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Introduccion

E softare generadiory distvibvidcor dte infornses

DataCycle Reporting es una herramienta especializada en la implantacién de sistemas de
reporting empresarial. Partiendo de los datos disponibles en los diferentes sistemas de la
empresa (AS/400, Oracle, SQL Server, Lotus Notes, etc.), DataCycle Reporting automatiza la
generaciéon de informes Excel y su distribucion a través del correo electronico o de la
INTRANET.

Arquitectura

En cada momento hay que saber qué quieres, quié necesitas y sobre tod, dovnde te encuentras

Todas las empresas son diferentes, tienen sus cualidades que la diferencian y sus caracteristicas.
Sus necesidades son diferentes.

Al instalar DataCycle Reporting no se puede generalizar y decir que hay una forma udnica y
correcta de trabajar. Hay que realizar un estudio que lleve a sacar el maximo rendimiento de la
herramienta y que lleve a conseguir la maxima satisfaccion del usuatio sin que éste conozca los
entresijos de su funcionamiento.

Para escoger el mejor sistema de instalacion hay que conocer cuales son los elementos
fundamentales del producto y proponemos varias configuraciones para que escoja la que mas se
adapte a sus necesidades.

=  Componentes

= Gestor de Datos

= Gestor de Correo

= Repositorio de DataCycle Reporting

= Servidor de DataCycle Reporting

*  Administrador de DataCycle Reporting

=  Ordenadores de los usuarios finales

Configuraciones posibles

* Configuracion de evaluacién de DataCycle Reporting
=  Configuracion real con Servidores Windows o NT y un disefiador

=  Configuracion real con Servidores de diferentes tipos y disefiadores
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=  Configuracion real con varios Servidores de DataCycle Reporting

* Soporte para funcionar bajo Windows Terminal Server

Componentes

Gestor de Datos

Sistema gestor de los datos corporativos. Estos datos estaran en una o varias Bases de Datos del
mismo o diferente tipo. El sistema debe dar respuesta a las consultas realizadas por el Servidor
de DataCycle Reporting.

En un caso simple nos podemos encontrar con una Base de Datos Oracle. En otro caso mas
complejo podemos tener varias Bases de Datos correspondientes a diferentes empresas y que se
encuentran separadas fisicamente, cada una de un tipo diferente: SQLServer, MS Access,
AS/400... y con sus protocolos de seguridad particulates.

Gestor de Correo
Sistema dedicado a gestionar el correo corporativo, ya sea Intranet o Internet.

DataCycle Reporting puede ser programado para enviar de forma periédica correo electronico y
usando los servicios prestados por este gestor.

En un entorno de evaluacion del producto, se puede simular el envio de los Informes mediante
la creacién de dos cuentas de cotreo en el cliente de cotreo.

Repositorio de DataCycle Reporting

Fichero en donde se guarda la informacién de trabajo de DataCycle Reporting, como es la
configuracion, Proyectos, Consultas, Informes, Planificaciones, ...

Este fichero, que puede ser en formato MSAccess o SQLServer, representa el nexo de unioén
entre el Administrador y el Servidor de DataCycle Reporting. Uno planifica las Procesos a
realizar y los resultados a entregar y el otro los ejecuta efectivamente.

Servidor de DataCycle Reporting

Programa que ejecuta, ya sea por solicitudes de los usuarios o Planificaciones, los Informes
disenados desde un Administrador de DataCycle Reporting. Se comunica con el Gestor de
Datos para obtener los datos necesatios de los Informes, y opcionalmente con el Gestor de
Correo para enviar los Informes a los usuatios.

El ordenador en donde esté instalado este Servidor de DataCycle Reporting debe tener acceso o
instalados los siguientes elementos:

* Acceso al Gestor de Datos, al Gestor de Correo y al Repositorio de DataCycle
Reporting.

* Instalacion de Excel en el caso de que los informes generados contengan la
ejecucion de una macro.

* Instalacion de los Drivers ODBC correspondientes a las Bases de Datos existentes y

configuracion de los DSN. En caso de Base de Datos MS Access no es necesario
puesto que el acceso es directo.

5. DCR Formacion - Administracion _4-




Administrador de DataCycle Reporting
Programa que administra y configura DataCycle Reporting y desde el que se diseflan las

consultas y procesos a ejecutar.

El ordenador en el que esté instalado el Administrador de DataCycle Reporting debe tener
acceso o instalados los siguientes elementos:

" Acceso al Gestor de Datos, Gestor de Correo y al Repositorio de DataCycle
Reporting.

* Instalacién de las herramientas ofimaticas o de visualizacién destino de los
informes: Excel, Access o visualizador HTML como Netscape o Explorer.

= Instalacion de un cliente de correo electronico si se desea enviar los informes de esta
forma.

* Instalaciéon de los Drivers ODBC correspondientes a las Bases de Datos existentes y
configuracion de los DNS. En caso de Base de Datos MS Access no es necesario
puesto que el acceso es directo.

Ordenadores de usuarios receptores de los informes

Recibiran los informes en formato Excel, Access 0 HTML disefiados desde el Administrador de
DataCycle Reporting y ejecutados por el Servidor de DataCycle Reporting,

Estos ordenadores deben tener instalados los siguientes elementos:

= Instalacion de las herramientas ofimaticas o de visualizacion de los informes: Excel,
Access , visualizador HTML como Netscape o Explorer o Adobe Reader (visor
PDF).

= (Cliente de correo si se desea recibir los informes de esta forma.

@ Todos estos componentes, aunque conceptualmente son independientes, pueden estar instalados en el
mismo ordenador, dependiendo de la arquitectura del sistema en el que se trabaje. Todo dependera de los
ordenadores instalados actualmente y de la carga a la que se vean sometidos.

Respecto al Servidor y Administrador de DataCycle Repotting solo existe la limitacién de que deben estar instalados
en un ordenador con Sistema Operativo Windows o NT.
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Configuraciones posibles

Se indican una serie de configuraciones que, aunque no sea completa, si que cubre en la practica
la mayoria de casos.

@ Estas configuraciones son tedricas y tienen caricter formativo. El programa instalador de DataCycle
Reporting siempre instala el Servidor y Administrador de DataCycle Reporting, un Repositotio y una Base de Datos
de pruebas.

@ Como se ha explicado en el apartado antetior, el Gestor de Correo y de Datos pueden estar instalados en
varios Servidores o en uno solo. Por simplicidad los graficos siempre mostraran un tnico ordenador para ambos
servidores.

Configuracion de evaluacion de DataCycle Reporting
Este caso esta pensado para aquellas personas que deben evaluar el producto en un entorno
simple, en general su propio ordenador o durante los periodos de formacion.

En este caso, todos los elementos necesatios estan instalados en el mismo ordenador.

O
Base de Datos de prueba Access

) Driver ODBC

o} Herramientas ofimaticas: Excel, Access, ...

8] Visualizador HTML: Netscape, MSExplorer ...
Cliente de correo: Outlook, Notes ...

Servidor de DataCycle Reporting
Administrador de DataCycle Reporting

S \ \ Repositorio de DataCycle Reporting
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Configuracion real con Servidores Windows o NT y un disehador

Este es el caso tradicional en una empresa con un unico Servidor de Datos y Correo en donde se
confia en que una persona con perfil informatico sea el encargado de la administracion de
DataCycle Reporting y disefio de consultas y procesos.

Instalamos en este caso el Servidor de DataCycle Reporting en el mismo servidor de datos y
correo. Esto es posible si el servidor tiene el Sistema Operativo Windows o NT.

o Driver ODBC

Herramientas ofimaticas: Excel, Access, ...
2 Visualizador HTML: Netscape, MSExplorer ...
9 Cliente de Correo: Outlook, Notes ...

Administrador de DataCycle Reporting

Servidor de Datos: Oracle, SQLServer...
Driver ODBC

Excel (si hay macros en los informes)...
Servidor de DataCycle Reporting
Repositorio de DataCycle Reporting
Servidor de Correo: Notes, Outlook

H B

Herramientas ofimaticas: Excel, Access ...
Visualizador HTML: Netscape, MSExplorer ...
Cliente de correo: Outlook, Notes ...

®C0mo se ha explicado anteriormente, el usuario diseflador tendra instalado el Servidor de DataCycle
Reporting que usara en periodos de disefio de consultas y procesos.
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Configuracion real con Servidores de diferentes tipos y diseiadores
Este caso es similar al anterior con la diferencia de la complejidad de la propia arquitectura de la
empresa con multiples Bases de Datos y Sistemas. En este caso, los servidores pueden
encontrarse separados fisicamente.

También consideramos que existen varios administradores de DataCycle y disefiadores de
consultas y procesos.

Pese a la diversidad de sistemas, DataCycle Reporting permite tener a los usuarios una vision
completa del sistema de datos haciendo transparente dicha diversidad.

Driver ODBC

Herramientas ofimaticas: Excel, Access ...
Visualizador HTML: Netscape, MSExplorer ...
Cliente de Correo: Outlook, Notes ...
Administrador de DataCycle Reporting

Cualquier Sistema Operativo
Servidor de Datos: Oracle, SQLServer...

Sistema Operativo Windows o NT
Driver ODBC

Excel (si hay macros en los informes)...
Servidor de DataCycle Reporting
Repositorio de DataCycle Reporting
Cliente de Correo: Notes, Outlook

—
-
—

Cualquier Sistema Operativo
Servidor de Correo: Notes, Outlook

.

=
—

Herramientas ofimaticas: Excel, Access ...
Visualizador HTML: Netscape, MSExplorer ...
Cliente de Correo: Outlook, Notes ...

® En una situacién estable de produccion, la ejecucion la realiza el Servidor de DataCycle Reporting,
pero nada impide que el disefiador tenga su propio repositotio de pruebas y ataque directamente la Base de
Datos en el Servidor de Datos.
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Configuracion real con varios Servidores de DataCycle Reporting

Sila complejidad del sistema y sus requerimientos de rendimiento lo aconsejan, se puede instalar
varios Servidores de DataCycle Reporting en diferentes ordenadores con el objetivo de mejorar
la respuesta del sistema.

En una configuracién algo mas compleja se podria llegar a tener varios repositorios cada uno

con diferentes informes que setfan ejecutados por diferentes servidores.

Driver ODBC

Herramientas ofimaticas: Excel, Access ...
Visualizador HTML: Netscape, MSExplorer ...
Cliente de Correo: Outlook, Notes ...
Administrador de DataCycle Reporting

Cualquier Sistema Operativo

Servidor de Datos: Oracle, SQLServer...

Sistema Operativo Windows o NT T— T—
Driver ODBC | | | |

Excel (si hay macros en los informes)... \\‘W\E \\‘W\E
Servidores de DataCycle Reporting I Il
Repositorios de DataCycle Reporting
Cliente de Correo: Notes, Outlook

Cualquier Sistema Operativo
Servidor de Correo: Notes, Outlook

.

£
B

Herramientas ofimaticas: Excel, Access ...
Visualizador HTML: Netscape, MSExplorer ...
Cliente de Correo: Outlook, Notes ...

Soporte para funcionar bajo Windows Terminal Server
Se ha previsto la posibilidad de trabajar con DataCycle Reporting conectandose a un servidor de
aplicaciones mediante Windows Terminal Server.

Para ello, la informacién de configuracion de usuatio se almacena en el directorio
HKEY_CURRENT_USER de la base de datos de registro de Windows.

Los usuarios que accedan a DataCycle a través de WTS deberan disponer de suficientes
privilegios de acceso a esta parte del registro y al directorio donde esté instalado DataCycle.
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Servidor DataCycle Reporting

Habitnabmente, nadse conoce el nonibre del que hace el trabajo sucio de la empresa

DataCycle Reporting dispone de dos aplicaciones principales. La aplicacion cliente con la que
acostumbra a trabajar el usuario administrador-disefiador, y la aplicacion servidor que como su
nombre indica estd especializada en la ejecucion de informes desde un servidor (de
procesamiento) y que apenas presenta interfaz grafica

En un entorno de produccién, una vez superado el periodo de formacion y pruebas, la
aplicacion cliente y la aplicacion Servidor deben estar en ordenadores diferentes. Todo esto
puede variar segin los casos tal y como se explica en el capitulo Arquitectura. Vea los siguientes
temas:

=  Funcionamiento del Servidor de DataCycle Repotrting

= Instalacion del Servidor de DataCycle Reporting

=  Como arrancar el Servidor de DataCycle Reporting

* Mensajes del Servidor de DataCycle Reporting

= Operaciones: Conexion a Repositorio

= :Como se conoce los Servidores existentes?

Registro de un Servidor de DataCycle Reporting

Modificar configuracién de un Servidor de DataCycle Reporting

Dar de baja un Servidor de DataCycle Reportting

= Como se determina el Servidor usado

*  Modo de ejecucion: Modo local y Modo Servidor

Modo local y Modo servidor

¢Donde hay que ejecutar los procesos?

Modo Test

= :Qué esta haciendo el Servidor?

Ver planificaciones

Ver jobs

Monitorizar todos los Servidores
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Funcionamiento del Servidor de DataCycle Reporting

El Servidor de DataCycle Reporting trabaja en modo background, es decir, funciona en todo
momento de forma transparente sirviendo las peticiones de consulta y creacién de informes
pero sin que los usuarios, y en buena parte el administrador, deba preocuparse.

Toda la informacion de trabajo de DataCycle Reporting esta guardada en el Repositorio que
supone el nexo de comunicacion entre la aplicacion cliente y la aplicacion servidor.

e

Revisa periédicamente el Repositorio y
ejecuta las peticiones, ya sean
planificadas o solicitadas en linea.

Configura DataCycle Reporting y conexiones a las
Base de Datos, disefia las consultas, informes y
planificaciones.

Solicita la ejecucion de consultas e informes en linea.
Toda la informacion se recoge en el Repositotio

El Servidor revisa periédicamente la planificacion de trabajos existente y ejecuta los mismos
cuando llega el momento. Esta planificacién se guarda en un fichero llamado Repositorio. El
Servidor de DataCycle Reporting debe conocer en que Repositorio se encuentra las peticiones
de trabajo.

En un entorno de gran carga de trabajo, puede haber varios Servidores de DataCycle Reporting
trabajando a la vez y consultando el mismo Repositorio desde dos maquinas distintas. Es
necesario que cada uno de los Servidores de DataCycle Reporting que se quieran arrancar estén
identificados en DataCycle Reporting. Esta combinacion permite optimizar la ejecucion de
procesos concurrente ya que cada servidor de DataCycle Reporting, DCServer.exe, gestiona una
cola de ejecucion de procesos independientemente.

-

El Servidor 1 accede
al Repositorio... . . .
3:05 Ejecucion informe RRHH Servidor 1

T 3:15 Ejecucion informe almacén Servidor 1
T a— 3:15 Ejecucion informe gerencia Servidor 2

MI 8:00 Ejecucion informe ventas delegacion A Servidor 1

llﬂl 8:00 Ejecucion informe ventas delegacion B Servidor 2

El Servidor 2 también
accede al Repositorio...

® El Repositorio puede estar instalado en cualquier ordenador que sea accesible por los Servidores de
DataCycle Reporting.
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@En un unico PC no es posible arrancar mas de un DCSetver.exe hacia el mismo repositotio, pero si es

posible arrancar vatios DCSetver.exe contra tepositotios distintos.

Instalacion del Servidor de DataCycle Reporting
El responsable del funcionamiento de DataCycle Reporting debe elegir cual serda la
configuracion de instalacion. Consulte el capitulo Arquitectura.

El proceso de instalacién de DataCycle Reporting habra dejado dos iconos en el escritorio:

Este es el Administrador DataCycle Reporting y con el que se disefiaran las
lI consultas e informes.

DCReporting

Este es el Servidor DataCycle Reporting y es el responsable de procesar los
ql informes de forma planificada.

DCServer

Como arrancar el Servidor de DataCycle Reporting
Para arrancar el Servidor de DataCycle Reporting es suficiente con efectuar un doble-click sobre
el icono

~ull

DCServer

Aparecera la siguiente pantalla del Servidor en la que se pueden observar las operaciones que va
realizando en cada momento:

sl _ioix]

Servidor Ver Ayuda

Estado del servidor 1 x
N2 trabajos lanzados: 0 ) ME méximo trabajos concurrentes: 20
02/09%2011-11:03:58 Planificando ejecucion de procesos Trabajos en cursa; o

Trabajoz totales pdtes. de gjecucion: 0

MY conexiones al repositono [inclupendo este servidor, 2

Mensajes o

Haora | tenzaje

wf 02/09/2011-11:02:25  Configuracidn de keepalive obtenida [R:10 =, C:5 2]
wf 02/09/°2011-11:02:28  Timeout de procesos obtenido [2 minutos)

uf 02/09/2011-11:02:25  Traza de servidor DESACTIWVADA

wf 02/09/20011-11:02:28  Configuracidn estandar [ho doserver.cfg)

‘Jlr 02/09/2011-11:02:25  INICIANDO Advanced Server verzion 8.2.11 | _ILI
4 3
Procesos en ejecucion & x

Sesidn 1117 - Repositorio: [0 - C:\Program Files\Apesoft Datacyde\BBDD\Dema'\dcdemo 2, mdb]
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En un entorno real, se debera incluir este programa en la carpeta Inicio para asegurar su
funcionamiento automatico al arrancar el servidor.

®E1 Servidor de DataCycle Reporting también muestra de forma actualizada (cada 5 segundos) el n° de
usuarios conectados en un momento dado.

Operaciones

El Servidor de DataCycle Reporting trabaja de forma transparente al usuario y la interaccion con
el usuario es minima. En realidad, la tnica operacion posible esta relacionada con el Repositorio
de trabajo.

Conexién a Repositorio

El Servidor de DataCycle Reporting debe conocer en qué Repositorio se encuentra las
peticiones de trabajo. Por defecto toma el dltimo Repositorio con el que haya trabajado en
DataCycle Reporting.

Cambiar a otro Repositorio

Primero hay que cerrar el DCServer que esté arrancado. Para que el DCServer se conecte a otro
repositorio hay que ejecutar la aplicacion cliente de DataCycle Reporting, En la pantalla de login
pulsamos el botén “Cambiar repositorio”

DataCycle Login

Usuario: [DCREFORTING |

Clawe:

— |

rdar la clave de acceso: (W

Enirar [ Salir ] [ Cambiar repogitario

&«

Aparece la lista de repositorios dados de alta.

Aparecen los

% Conexién a Repositorio Repositorios
- existentes y debera
r Lista de repositorioz registrados: seleccionar uno.

t Datacycle\EEDDYDemo
3 DSMN=QUALITY_MSF
4 CAProgram Files'Apeszoft Datacycle\BBDD D emohR epositon. mdb

4« F > ] el

Huewva cone:-cio’n] [ Editar conexicn ] [ Borar conexion ]

Repozitono seleccionado: C:\Program Files\Apeszoft D atacyclehBEDDA\Demotdodemo2. mdb
Archiva de sistema: C:\Program Files\Apezoft D atacycleh\BEDDADenmobSyatemn mdw

l Ok H Cancelar l

Seleccionamos otro repositorio y pulsamos “OK” y después el boton “Salir”.
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Cuando volvamos a arrancar el DCServer ya apuntara contra el nuevo repositorio que hemos
cambiado.

® El Servidor de DataCycle Reporting no tiene capacidad de crear o eliminar una conexién a un Repositotio.
Lo unico que hace es conectar con uno existente.

¢ Como se conoce los Servidores existentes?
El disefiador de las consultas e informes debe decidir en que Servidor se ejecutara.

DataCycle Reporting - Usuario: DCREPORTING —@

Define un nuevo Servidor de
DataCycle Reporting

(Buscar en ReportStore

Configuracion

Usuiariog Buscar elemento con ID
Grupos de usuarios =
=7 Perfiles de conea

Modifica las caracteristicas del Servidor
de DataCycle Reporting seleccionado

™  Nuevo servidor...

Editar servidor...

) —
Borrar servidor... Elimina el Servidor de DataCycle
Ver planificaciones del servidor... Reporting seleccionado

Ver trabajos del servidor. ..

Muestra los informes planificados
en el Servidor de DataCycle
Reporting seleccionado

Muestra los informes ejecutados en
el Servidor de DataCycle Reporting

% 4-Proyecto Evaluacion seleccionado
N—
5 2

E— C:\Program Files\Apesoft Datacycle\BBDD\Demo\dedemo2. mdb ﬂ

La configuracion de los Servidores existentes debe ser realizado por un administrador que
conozca cual es la arquitectura y las necesidades de rendimiento y balanceo de maquinas.

Registro de un Servidor de DataCycle Reporting

Da de alta un registro de un Servidor de DataCycle Reporting. En este paso tan solo se hace
saber a DataCycle Reporting la existencia de este servidor que debe ser instalado segin se explica
en el capitulo Instalacion. La pantalla es la siguiente:
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Servidor - Servidor de Ejemplo en ODISEA

E | E | G E Nombre con el

que se conocera

| Servidor Datos generales el Servidor

Maombre lbgico: |Serwdor de Ejemplo

Datos basicos %
Datos basicos Mombre del ordenador; |DD|SEA ~ |
N
Dezcripeion:
Rendimiento &2
Rendimiento

Es obligatorio
Indicar el
ordenador donde

Responzable: | Salvador De la Tome

Hmera de teléfono:

se eiecuta

En la pestafia [General] se informan los datos informativos del servidor como es el nombre
légico, nombre del ordenador, descripcion... Es obligatorio informar el nombre del ordenador
Para poder ejecutar un determinado nimero de procesos concurrentes debera tener en cuenta el
n°® maximo de ejecuciones concurrentes totales indicadas en la pestana [Rendimiento].

ﬁi_—__‘"_ Servidor - Servidor de Eiemplo en ODISEA g@

Servidor
5 o
Servidor

Datos basicos

k3

L. Atender cola de salicitudes cada aan milizegundos
Datos basicos

Atender cola de planificaciones cada [ 30000 milizequndos

o

Rendimiento
b &ximo namero de planificaciones

procesos concurrentes
concuentes

Rendimiento
t &ximo namero de ejecuciones

concurrentes totales procesos concuentes

[ —

Parametros que
afectan al

comportamiento
del servidor

i)
Existe el botén 1 que tal y como indica permite desbloquear sesiones de DCSetver que hayan
quedado bloqueadas. Esto puede ocurrir en el caso de que se haya cerrado la aplicacion
DCSetver.exe bruscamente por algin motivo inesperado (corte eléctrico, etc.)
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Si al pulsar el botén no tiene ninguin bloqueo aparecera un mensaje informativo:

=

I DC-Reporting @I BZE

Mo existe ningun blogueo por liberar

Editar la configuracion de un Servidor de DataCycle Reporting

Permite cambiar la configuraciéon de uno de los Servidores dados de alta.

La pantalla y atributos coinciden con los explicados en el apartado de Registro.

Borrar un Servidor de DataCycle Reporting
Elimina el registro del Servidor de DataCycle Reporting seleccionado.

Nota: No se valida si el servidor es usado desde algun proyecto, por lo tanto haga la
comprobacién de forma previa.

¢Como se determina el Servidor usado?

Una vez configurados los Servidores de DataCycle Reporting existentes, el disefiador o persona
que ejecuta los procesos debe indicar en cual de los Servidores se ejecutaran los mismos. Existen
las siguientes posibilidades:

* Indicar el Servidor de DataCycle Reporting por defecto en el que se ejecutaran todas
las consultas y procesos del proyecto:

'EE - Proyecto i @D 6 8}

Proyecto  Permisos
H& o A
B v

Seleccione el Servidor por
defecto de entre la lista de
los que haya definido

Definicién 2 . /
Servidor por defecto: -
Datos basicos . . N
Directario de los disefios: |C: “Program Fileshapesoft DatacyclehDematPlantillaz | [:]
Avanzado kS Directorio de los informes: | C:%Program Filez\&pesoft D atacyclehD emohl nformes | [:]
Valores por defecto Directoria de los cubos: |E: YProgram Files\&pesoft Datacpcle\Cubos | [:]

* Indicar el Servidor en el que se ejecutara un proceso. Apareceran los nombres de los
servidores que estén arrancados.
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— Proceso - Analisis de Ventas @D’Bﬁ

HY ROV @eR8A QA

Definicion Datos basicos

Datos bd
Id: 15087

[ Infarme simple H’ Servidor de

APEW2000
E{ I TN

»

esultados

. . 7
Escoja como quiere @

ejecutar el proceso: en el

Si decide ejecutar en el I
Servidor y existe mas de
uno definido, debe

Servidor o en modo Test
\ > escoger en cual se hara
e W
Tareas del proceso (3)

Drefimicidn

ordenador local, en el

»

Lista de tareas Inf simple [La ej ion g a un dnico informe)

Correo S

MyVision (No instalado)

£«

®Si no desea determinar el servidor que ejecute el proceso, puede seleccionar la
opcion <Cualquiera>, y éste sera procesado por el primer servidor que reciba la
peticion.

Al ejecutar el proceso, DataCycle Reporting muestra la siguiente pantalla en donde se muestra el
servidor que lo ejecuta:

[ = Detalle del job 5526 =alalsl
<@ =8| A

! Datos generales nx
ID. Job: 5526 Analisiz de Ventas
Imicio: 02/09/2011 122208 PLC: SDELATORRE
Final: 02/09/2011 12:22:11 M® de registroz procesadoz: 2155
Dwracidn:; 00:00:03 Eztado de ejecucion: FINALIZADDO DK
Indica el nombre del
ordenador en el que se
: Tarea actual ejecuta el proceso
12:22:11 - Ejecucion finalizada con éxito N
;
: Informes generados (1) o x

&

E"_i".ﬁ.nalisisDe"v"entas.Hlsm MS-ExC.. 97FKb 02/09/2M1 122, C:AProgram Files\Apesoft D at;
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Modo de ejecucion

Es necesario conocer el funcionamiento interno de DataCycle Reporting para distinguir qué
operaciones se realizan en el ordenador local y cudles en el ordenador en el que esta instalado el
Servidor de DataCycle Reporting. De esta forma podra escoger qué modo de ejecucion

conviene mas en cada caso.

Consulte los temas:
=  Modo local

=  Modo servidor

» :Donde hay que ejecutar los procesos?

=  Modo test

Modo local

En este caso no interviene para nada el ordenador en el que funciona el Servidor de DataCycle
Reporting. L.a comunicacion con el Servidor de Datos y de Correo se resuelve de forma local y

la creacion de los informes se realiza en el propio ordenador.

Genera los informes Excel a
partir del resultado de las
consultas realizadas al Servidor

de datos
Los informes generados
pueden ser centenares y se
realizan en este ordenador

[

Ejecuta el Servidor de
DataCycle Reporting pero en
este caso no genera el informe.

Ejecuta las consultas a la Base de
Datos y devuelve los resultados

Envia los informes por
Correo electronico

®DataCycle Reporting debe consultar el Repositotio en todo momento. Este puede estar en otro ordenador,
normalmente en el que esta instalado el Servidor de DataCycle Reporting, pero esto no implica carga de trabajo.
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Modo Servidor

En este caso es el Servidor de DataCycle Reporting el que se comunica con el Servidor de Datos
y de Correo y el que crea los informes.

Servidor DC Reporting

Ejecuta el Servidor de
Ordenador local DataCycle Reporting.
Genera los informes Excel a
partir del resultado de las
consultas realizadas al Servidor
de datos
Los informes generados
pueden ser centenares y se
realizan en este ordenador

Tan solo solicita al Servidor
de DataCycle Reporting la
ejecucién del proceso

Servidor de Datos

Servidor de Correo

Ejecuta las consultas a la Base de
Datos y devuelve los resultados

Envia los informes por
Correo electronico
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¢Donde hay que ejecutar los procesos?

La ejecucion de los procesos de DataCycle Reporting, es decir, la creacion de los  informes
Excel con el resultado de la ejecucion de las consultas SQL, puede realizarse en el ordenador
local o en un servidor.

Puede no tener importancia en el caso de pequefios informes para una sola persona pero si sera
importante si la complejidad del informe Excel es elevada o bien debe crear decenas o
centenares de ellos.

Durante el proceso de disefio y pruebas, es interesante ejecutar los procesos durante su disefio
en el ordenador local: sera mas rapido y no dependera de la red.

Una vez validado un proceso y ya en un entorno de produccion, los usuarios lo podran ejecutar
en el ordenador local o en el Servidor que escoja. La decision dependera de:

La potencia de su ordenador Si su ordenador es poco potente preferira ejecutatla
en el Servidor

La potencia del ordenador en el que esté Si el ordenador en el que estd trabajando el
el Servidor de DataCycle Reporting Servidor de DataCycle Reporting estd muy
cargado, sera mejor que no lo apure ain mas

Tipo de proceso Si esta en periodo de pruebas preferira la ejecucion
local y si el proceso esta en produccion sera mejor
ejecutatlo en el servidor.

Todas estas indicaciones solo son validas al ejecutar un proceso de forma manual. En caso de
ejecucion de consultas y procesos planificados no podra escoger. En el primer caso siempre se
ejecuta en el ordenador local y en el segundo siempre lo hara en el Servidor seleccionado al
configurar la planificacion.
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Modo Test
En periodos de prueba y disefio existe la posibilidad de ejecutar los procesos en modo test.

En este modo se puede modificar la forma en que se ejecutara el proceso, anulando sus valores
predeterminados, haciendo de esta forma mas practica su ejecucion en un entorno de pruebas.

EE Proceso - Analisis de Ventas __@

Proceso  Permisos

HY ROV ®eRSA 0 A
Definicién Datos basicos

Datos basicos
Id: 15087
Mombre:
Tipo de proceso [Informe &in H’ |Analisis de Yentaz

Dezcripcion funcional del proceso [para el usuarial:

‘ A

ted

Diseiio y Resultado:

Formato informe: | (a2 E

Definir Disefio del i

Este boton dara paso ala
configuracion de la

Definir Resultados . NS
ejecucion en modo Test

Abrir Disefio
Ficheros generados

a(

»

Tareas del proceso (3)

Defiricidn

Lista de tareas Informe simple [La ej i 4 un tnico inf 1

Correo ¥

£«

MyVision (No instalado)

% Opciones de Test Se ejecutara en el
. . . . ropio ordenador o en
Seleccione lag condiciones bajo laz cuales desea ejecutar eldlos procesols] prop
el ordenador en el que

Directonio donde generar loz informes resultantes del Test Ejecutar el tegt ———— esté instalado el
[CATemp Z | [:] © Enel PCloce! Servidor de DataCycle
/4 Reporting

iones gue desea testear >

Creara el informe
en este directotio tareas tipo [Insertar Datos] [ Ejecutar tareas tipo [Tranzaccidn SGL] [ Ejecutar tareas tipo [Publice Se puede establecer qué
tipo de tareas del

independientement lizar tareas de sjecucion de macros W Realizar operaciones de campresian ZIP [ Realizar tareas de aeneraci

e de lo que haya e . proceso se ejecutaran
definido en el lizar tareas de generacian HTHL ! Enwiar mensajes de CU”M J

proceso utar bareas tipo [Script-Programal [_] Refrescar cubas OLAP N—
N jc:ular a cuboz OLAP [ Ejecutar DTS

~rcidn de datos

Puede elegir que tareas desea o3 reqistros de lax consultas (coma méwimal

ejecutar. Posiblemente quiera
ejecutar solamente aquellas

regiztros de las consultas Puede elegir si trabajara
con todos los datos
resultado de la consulta
o tan solo con un

@ Realizar las primeras |3 _|} -~ del proceso [comao masima) namero limitado. Solo
esta haciendo pruebas !!!

) Ejecutar todas las iteraciones
En caso de Multireporting, puede indicar \
que no genere todos los informes de un
caso real, uno para cada vendedor (por [_ ki) l [ ESTEEET l
ejemplo) y tan solo unos pocos para ver ~

que sabe que dan problemas

procezos multiples

que funciona el caso general

- / Este boton dara
paso a la ejecucion
en modo Test
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¢Qué esta haciendo el Servidor?

Varios programas permiten conocer cual es el estado del Servidor de DataCycle y que
operaciones esta realizando o realizara:

* Ver planificaciones

= Ver jobs

=  Monitorizar todos los servidores

=  Ver histéricos de mensajes del servidor

Ver planificaciones

Puede ver la planificacién existente de procesos. Si accede desde el ment del proceso

Procesos/Informes

=41 Todos los procesos
- .

. Comercial

e

| Maestros

Consultas

B4 1 Todas laz consultas
L Formacisn

Entorno de datos

B4 1 Todas las bazes de datos

; DCR repositorio
Neptuna
@ Presupuestos Wentas

Cubos

=il Taodos los cuboz
L Al the Cubes
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Buscar elemento con ID

DataCycle Reporting - Usuario: DCREPORTING

Inicio  Explorador |Hecientes| Favnritosl Stnrel by downlnadsl

Muevo procesa...

=l

Editar proceso...

nforme de
Empleados

Borrar proceso

Duplicar procesa...

Ejecutar proceso
Ejecutar proceso en servidor
Ejecutar proceso en test

Flay

Ver informes generados

Ver planificaciones. ..

B AN ATA N

Ver trabajos...

Monitorizar proceso. ..

Administrar privilegios...

Asignar proceso a proyecto...

Afadir a favoritos

=R
[ ==im]

Informe dinamico
de ventaz v pr..
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Vera las ejecuciones planificadas del mismo:

B e s 810

Lizta de planificaciones:

Dliario

MHueva Editar Eliminar Salir

Silo hace desde el ment de contexto del perfil de servidores:

DataCycle Reporting - Usuario: DCREPORTING

| Buzcar en ReportStore

Configuracién

suarioz
Grupos de usuarios

=7 Perfiles de caoreo

Servidores

[ nNueve servidor...

[# Editar servidor...

Datal]

El Borrar servidor. ..
|® Ver planificaciones del servidor... |

QI Ver trabajos del servidor...

Vera todos aquellos procesos cuya ejecucion esta planificada en el servidor seleccionado:

e ——————— T

Lizta de planificaciones:

| ente
Mensualmente

Activa

3. Informe Dindmico por Repre...  Inactiva 0312/200217:28:43  Mensualmente
6. Dashboard en un minuto [20...  Inactiva pori.. 03072017 0:38.36 23/06/2017 6:00:00 Diario
Analiziz de Ventas perzonaliza...  Activa 03/09/2017 2:20:00 Diario
Analisiz de Ventas Activa 02/09/2011 12:36:57 03403720171 2:30:00 Diario
Analigiz de Wentas Cubo Activa 02/09/2011 12:43:27  02/09/2011 12:00:00  Con frecuenci:
Analigis de Ventas Activa 02/09/2011 12:42:68  03/09/2011 Diario
Analiziz de Ventas personaliza...  Activa 02/09/20171 124428 03/09/2011 5:00:00 Diario
Informe de Empleados Activa 02/09/20171 124529 03/09/2011 7:00:00 Diario
Informe dindmico de ventazp ... Actva 02/09/20171 124459 03/09/2011 2:00:00 Diario

B e [ T

MHuewa E ditar ][ Eliminar ] S alir
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Ver jobs

Puede consultar como fue la ejecucion de los procesos. DataCycle recuerda todas las Tareas,
instrucciones y detalle de cada una de las ejecuciones. Puede acceder a la lista de ejecuciones del
proceso por el menu contextual teniendo seleccionado un proceso.

f—

(Buscar en ReportStore

ProcesosInformes

Proyecto Evaluacion

-4 Todos los procesos
i bel Comercial

| Maestios

i il RRHH

@ Flanificaciones

Consultas

=400 Todas laz consultas
L[] Formacidn

Entorno de datos

; DCR repositario
heptuno

Cubos

=41 Todas laz bazes de datos

B[] Presupuestos Ventas

-l Todoz loz cubos
Ll 0l the Cubes

DataCycle Reporting - Usuario: DCREPORTING
Proyecto Procesos Herramientas Ver Ayuda

Buscar elemento con ID

==l

==

MNuevo proceso...

Editar procesa...

Borrar proceso

Duplicar proceso. ..

Ejecutar proceso
Ejecutar proceso en servidor
Ejecutar proceso en test

Play

Ver informes generados

Ver planificaciones. ..

Ver trabajos...

O N

Monitorizar proceso...

Administrar privilegios. ..

Asignar proceso a proyecto...

Anadir a favoritos

Inicio. Explorador |F|ecientes| Favoritnsl Storel by downloadsl

= =]

H=E

[ ==l w|
rkas Informe de
pa... Empleados

=

Lista de ejecuciones [jobs) del procesa [15087 - Analisis de Wentas)

Lista de ejecuciones (jobs) del proceso [15087 - Analisis de Ventas]

Wer detalles

0 011 1.2:43 0 ak.
4552? 02/09/2011 12:36:57 00:00:02 FINALEZADO QK
45525 02/09/2011 12:22:08  00:00:03 FINALIZADO Ok,
45525 02/09/2011 120312 000003 FINALEZADO QK
45524 02/09/2011 12:04:23  00:00:03 FINALIZADO QK
45523 02/09/2011 11:57:25  00:00:03 FINALIZADO OK,
45522 02/09/2011 11:55:04  0C:00:03 FINALIZADO QK
45521 02/09/2011 11:5439  00:00:03 FINALIZADO 0K
45520 02/09/2011 11:53:24  00:00:03 FINALIZADO QK
45519 02/09/2011 11:45%:52  00:00:03 FINALIZADO QK
45518 02/09/2011 11:49:42  00:00:03 FINALIZADO QK
45494 29/08/2011 15:25:22 00:00:03 FINALIZADO QK
45493 23/08/2011 151310 00:00:03 FINALEZADO QK
45492 29/08/2011 15:04:11  00:00:03 FINALIZADO QK

Da
DatalCypcle 5.
DataCycle 5...
DatalCypcle 5.
DataCycle 5...
DatalCypcle 5.
DataCycle 5...
DatalCypcle 5.
DataCycle 5...
DataCypcle 5...
DatalCypcle ...

oo oo oo oo ooooo
oo oo oo oo ooooo

020320011 122211
02/09/2011 121315
02/09/20171 12:04:26
02/09/2011 11:57:28
02/09/20171 11:55:07
02/09/2011 11:54:42
02/09/20171 11:53:27
0240942011 11:43:55
02/09/20171 11:42:45
29/08/2011 15:25:25
29/08/2011 191913
2940842011 15:04:14

Salir

Tiempa medio de ejecucidn: 00:00:03

| Ultima ejecucior: 0240942011 124357

A
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Haga doble clic en la ejecucion del Proceso que quiere consultar. Aparecera la misma pantalla
que se muestra durante la Ejecucion del Proceso.

‘B Detalle del job 5529 anoe
b AENDAR

! Datos generales 2 x

ID. Job: 5523 Analisis de Yentas
Imicio: 02/09/2011 12:4357 PLC: SDELATORRE

Final: 02/09/2017 12:44:00 M2 de registros procesados: 2155
Duracidn: 00:00:03 Estado de ejecucian: FINALIZADD OK

: Tarea actual 2 x

12:44:00 - La planificacion 15166 de tipo DIARIA ha sido actualizada para una praxima ejecucion en 03/09/2011. El | &
eztado de la planifizacion ez [1 - Actival

: Informes generados (1) 1 x

&

0 | Tipa | Tama.. | Fecha | Dirsctorio
@'AnalisisDeVentas. s MS-EXC... 97Kb 02/08/2011 12:4...  C:\Program Filez'Apesoft D at:
« &= . ] >

Una buena practica de mantenimiento del programa consiste en borrar la informacion de jobs antiguos:

mejora el rendimiento y gana espacio. Consulte Mantenimiento de la Configuraciéon General

Monitorizar todos los Servidores

Puede conocer los procesos que se estan ejecutando actualmente desde la gpeidn Monitorizar todos
los Servidores del ment Procesos de la barra de herramientas o desde la opcién Monitotizar fodos los
Servidores del ment de contexto del perfil del servidor:

- Procesos activos g|i|@

Menzajes del zervidor generados desde el dia;  17/12/2004 11:24:45 Ver traza |
Huora | 5. | Proceso/Menzaje
< >
Jobs activos:
Job Proceso Hara de inicio Server Mambre PC |suaria ~
3448 Mis ventas 1712/2004 10, Local D&GOBAH DCREPORTIMG
3443 Mis ventas 17A12/2004 10, Local DaGOBAH DCREPORTIMG
3450 Mis ventas 17A12/2004 10, Local DaGOEAH DCREPORTIMG
51 Mis ventas 17A12/2004 10, Local D&GOEAH DCREPORTIMG
3452 Mis ventas 17A12/2004 10, Local DaGOEAH DCREPORTIMG “
LCancelar proceso tonitonzar proceso
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® Desde el menu de Procesos, también puede realizar una monitorizacién de un Proceso concteto con la opcién
Monitorizar.

Ver histérico de mensajes del servidor
Accedemos a la opcidon de monitorizar todos los servidores del menu principal de la aplicacion.

DataCycle Reporting - Usuario: DCREPORTING

Herramientas i'lﬂ:r Ayuda

Configuradon avanzada. ..

Ver |as sesiones de usuario...

Monitorizar todos los servidores...

| Buscar en ReportStore

Proyecto Evaluacion

Procesos/Informes
E|i Todoz log procesos
i e Comercial EE
bl Maestros . -
E BRHH (= Analisis de Ventaz Analisis de Ventaz Infarme de
Cubo personalizado pa... Empleadoz

@ Planificaciones

Consultas
B4 Todas las conzultas
L] Formacitn

En la pantalla de ‘Monitorizacién de todos los servidores’ existe un botdn, “Ver Traza”, que
permite ver el histérico de mensajes del DCServer desde una fecha determinada. Unicamente
debe cambiar la fecha y seleccionar una anterior a la actual y pulsar el boton “Ver traza”.

— —

Menzajes del servidor generados desde el dia: [02305;2011 1309 |_ ] I Wi raza I [ Sl ]

B e I T

Jobe activoz.

[ LCancelar proceso ] [Muniturizar pruc:esu:u] [ Autorefresco activado ]
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“Lista de mensajes de servidor

DATACYCLE REPORTIMG - Lista de mensajes de servidor:

- 1041042005 12:42:45 -
-10/10/2005 12:42:45 -
-10/10/2005 12:42:45 -
S 101042005 12:42:45 -
-10/10/2005 12:42:45 -
-10/10/2005 12:42:45 -
-10/10/2005 12:42:45 -
- 1041042005 12:42:45 -
-10/10/2005 12:42:45 -
-10/10/2005 12:42:45 -
- 1041042005 12:43:06 -
-10/10/2005 12:43:06 -
-10/10/2005 12:43:29 -
-10/10/2005 12:56:13 -

5]

-10/10/2005 12:56:13 -
-10/10/2005 12:56:20 -
-10/10/2005 12:58:33 -
-10/10/2005 12:58:33 -
-10/10/2005 12:58:33 -
-10/10/2005 12:58:33 -

-INICIAND O Advanced Server version 7.0.0

- Repositonio; 33 - Server=0DISEA- Database = DCDemao_2005

- Servidor ejecutandoze en Windows NT %.5.1 build 2600

- Iniciada Sesion 583098 en el servidor [Servidor de ejemplo] en la maguina [ODISEA]

- Cancelando procesos obsoletos

- Replanificado proceso DEMO 1: Wentas por vendedor v clientes top 10, Siguiente ejecucian: 11/10/2005 11:55:00

- Replanificado proceso Anélisis de ventas personalizado para cada vendedor. Siguiente ejecucion: 10/10/2005 21:12:30

- Replanificada proceso informe de clientes. Siguiente ejecucion: 111042005 2:51:00

- Planificador iniciado. |ntervalo: & segundos M2 méaximo de planificaciones concurrentes: 1

- N® maximo de procesos concurrentes: 2

- El usuario 17-[DCREPORTING] situado en ODISEA ha solicitado la ejecucidn del job 3304 del proceso 5455-(Andlisis de ventas]
- Iniciado proceso ASAP 5455-4n4liziz de ventas

- El job 3304-[Anélisiz de ventas] ha finalizado con el resultado de [2-FINALIZADD 0OF]

- El uguanio 17-[DCREPORTIMG] situado en ODISEA ha solicitado la ejecucion del job 3305 del proceszo 4451 -[Informe de clientes de

- Iniciado proceso ASAP 4457 -Informe de clientes de un pais

- El job 3305-[Informe de clientes de un paiz] ha finalizado con el resultado de [2-FINALIZAD O OK]
- Dizpatcher parado

- FINALIZADD Advanced Server versidn 7.0.0

- Regizstrando el ciere de la sesion..

- Desconectando repositorio... Server ODISEA- Databaze = DCDemo_2005

Copiar toda ][ Salir
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Automantenimiento del repositorio de Access

Una de las tareas manuales de mantenimiento mas delicadas consiste en tener que eliminar las
trazas de ejecucion de procesos y compactar la base de datos del repositorio. Una prestacion
permite que esta tarea sea realizada automaticamente por el propio servidor de DataCycle

Reporting.

Dada la opciéon de poder definir varios DCServer, la configuraciéon de los parametros de
compactacion del repositorio se define a nivel de repositorio. Se accede desde el menu de

Herramientas, opcion Configuracion avanzada.

.
]

DataCycle Reporting - Usuario:

Proyecto Procesos Carpeta | Herramientas i Ver  Ayuda

| Configuracion avanzada. ..

(BUSCE" en Reportstore Ver las sesiones de usuario. ..

Monitorizar todos los servidores.., b

Inicio  E#ploradar | Recientes | Faw:uritu:usl Stu:urel by d

Proyecto Evaluacién

Los parametros se encuentran en la pestania Automantenimiento del repositorio.

— Configuracion avanzada a8 6]

Repogitario M antenimiento
Automantenimiento del repogitornio r.t’-‘-.vanzado Control de enores r Diirectorio Activo r |diomaz

El proceso de automantenimienta ze realizars todoz los dias a la siguiente horas | 17-21:00

[V Hahilitar la impieza automatica del repositanio

[ Hahilitar la impieza automatica de los ficheros generados

¥ Habilitar l2 compactacidn automatica del repositario

Compactar repogitorio

Cada vez que el repozitanio sea compactado con &xita, e zalvard un copia bajo el siquisnte directario v
nombre de fichero:

|c:'\temp\dcdemn2.mdb | D

[introduzca un camino que exista en el PC donde esta el zervidor)

Aceptar ] [ Cancelar ]
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St habilita la opcion Habilitar la compactacion automatica del repositorio, el proceso de
compactacion se realizara diariamente a la hora indicada. Ademas de eliminar la traza mas
antigua de los tltimos N dias, esta opcion generara una copia de seguridad del repositorio en el
directorio que indiquemos.

®Algunos programas de copia de seguridad no pueden salvar bases de datos que estén en uso. En ese caso se
recomienda realizar copia de seguridad del fichero generado por el proceso automatizado de mantenimiento del
repositorio.

® Importante: se recomienda programar este proceso a una hora en la que no haya ningtin usuario
conectado al repositotio de DataCycle. Antes de iniciar el proceso de mantenimiento, el servidor de DataCycle
comprobata que no exista ningin usuario conectado al repositotio.
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Seguridad, gestion de usuarios

Lot el rzmnclo es inocente hasta qure Se desnestre lo contranis, excepto el Advainistrador

Una de las mayores preocupaciones en cualquier corporacion recae en la confidencialidad y
seguridad de acceso a los datos corporativos. En la mayorfa de casos, estos datos son
considerados como uno de los activos de mas valor de la empresa con acceso restringido y
explotacién controlada.

DataCycle Reporting incluye varias utilidades para asegurar el acceso correcto para cada uno de
los usuarios que lo utilicen.

Inicialmente, DataCycle Reporting se instala con un usuario llamado DCREPORTING que
pertenece al grupo de usuarios USUARIOS. Este usuario no tiene restriccion en el acceso a
datos ni a las funcionalidades de DataCycle Reporting.

Cuando entre en el programa por primera vez, comprobara que aparece este usuario por defecto
con su contrasefia ya introducida y guardada con lo cual podra entrar sin problema durante el
petiodo de pruebas.

P —
i DataCycle Login ﬁl =

Usuario: [DCREFORTING |

Clawe:

— |

ordar la clave de acceso: W

Salir ] [ LCambiar repozitario |

@ Si se desea tener un efectivo y real control de seguridad, se recomienda modificar la contrasefia de este
usuario una vez que el programa haya entrado en produccién.

Consulte los siguientes temas:

* Tipos de usuarios

= Usuarios

* Modalidades de gestion de privilegios

*  Grupos de Usuarios
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Tipo de usuarios

Desde el punto de vista de funcionamiento de DataCycle Reporting distinguimos los siguientes

tipos de usuarios:

* Administrador de DataCycle
Reporting

= Disefiador de consultas

= Disefiador de informes y
procesos

* Ejecucion de los procesos

(Agente)

* Receptor de informes

Tareas administrativas propias de personas con fuertes
conocimientos informaticos.

Eligen la mejor configuracién de instalacion de la
aplicacion DataCycle Reporting. Conocen las Bases de
Datos, usuarios, sus perfiles y necesidades. También
conocen los protocolos de seguridad a seguir.

Corresponde a usuarios con conocimientos de SQL y
gestion de Bases de Datos. Conoce los datos que deben
usar los receptores de los informes.

Normalmente coincide con el Administrador de
DataCycle Reporting,.

Persona que crea los procesos, diseflando los informes y
decidiendo su formato y apariencia.

Persona que puede ejecutar los procesos y recibir el
informe generado.

Sin necesidad de conocer cual ha sido la herramienta
utilizada para la creacién de los informes, recibe las hojas
Excel, Bases de Datos Access o consulta Webs con la
informacion generada

El Administrador de DataCycle Reporting debera crear los petfiles y usuatios necesarios para su
correcto funcionamiento: Administrador, Disefiador, Agente.

Cada uno de estos tipos de usuarios se corresponde con el tipo de licencia con las que se

distribuye DataCycle Reporting.
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Usuarios

Al entrar en el programa se debe indicar qué usuatio es y de esta forma, a partir de las
definiciones de acceso del grupo al que pertenece y las particulares existentes para el usuario, se
puede determinar a qué proyectos, consultas, informes y datos tiene acceso y con qué privilegios.

La gestion de usuarios y grupos de usuarios se realiza desde el ment Configuracion.

| Buscar en ReportStore

Configuracion
Usuarnioz

s Grupos de usuarios

=7 Perfiles de cormen
l] Servidores

Para crear un
nuevo usuario
pulse aqui

| Buscar en ReportStare

Configuracion

Editar usuario. ..

Borrar usuario i DCREFPORTING
Importar directorio activo
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La pantalla de definicién de usuarios es la siguiente:

% El nuevo usuario o las

: : modificaciones realizadas
Usuaric Grupos  Permisos
deben ser guardadas para

H S & ) [ EF tener efecto

Datos basicos
Se indica a que proyectos, bases de
datos, consulta e informes

|_— accedera. Se indicaran aquellos

que aunque no sean accesibles por

Editar datos bésicos del usuario Login:

Password:

b

Permisos

Carren electranico:

—

Funciones permitidas al usuario

los grupos a los que pertenece si lo

Teléfono ¢ extenzidn: sean por él.

Modelo de seguridad y control de
privilegios obre objetos
Ellogin y password
2 g son obligatorios y
[ se pediran al entrar
ce al programa.

Propiedad

Editar valore
Visibiidad de

wropiedades
dades

x Debe especificar un nor
x El login ne

HEl passw Desde la opcion de funciones
permitidas se indica qué puede
hacer en aquellos proyectos, Bases
de Datos, consultas e informes a

los que tiene acceso.

Usuaric Grupos  Permisos
H® &#H5UBwiE oM
<nuevo usuarios Funciones poNas alusuario |

r— Perfil de Agente

Datos basicos ] o
E Ejecucion de procesos
Editar datos basicos del usuario E Ejecucion de conzultas
) .. [ Perlil e Disefiador de informes
Permisos =
[ Creacién/E dicidn de procesos
Funciones permitidas al usuario E Flanificar trabajos
Modelo de seguridad y control de
privilegios sobre objetos r— Perfil de Adrinistradar
[ Creacisn/E dicidn de consultas ] Gestionar catalogos de BD
Propiedades S [ Trabajar con SOL [ Administracion técnica

[ Creacidn/E dicidn de cubos
Editar valores de propiedades

Visibilidad de propiedades

r— Perfil Administrador de suarios/Privilegioz

[ Administracidn de usuarios
[ Gestionar carpetas

r Propiedades de la conexidn

[ Hahilitar autentificaciin nativa

x Debe especificar un nombre de usuario
x El logit no puede estar vacio
x El password no puede estar vacio
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Para indicar el acceso que tiene el usuario pulse los iconos correspondientes a accesos de
proyectos, Bases de Datos, consultas e informes de la barra de herramientas:

7 (3 'Ry W 1 EH

E indique a cuales tiene acceso.

— — Administrar dereches sobre proyectos para 202 - Designer M

Filkrar por pm_l,lecto:[ |7 |

Sin derechos de acceso: Con derechos de acceso:

Mambre | |
Proyecto Demo

£ Proyecto Evaluacion

<< Quitar

En todos los casos, en la ventana
de la izquierda aparecen los

objetos no accesibles y a la derecha
alos que si tienen acceso.

LCerrar

® Los objetos visibles pueden ser definidos a nivel de usuario y también a nivel de grupo de usuarios.
La visibilidad del usuario queda definida por la unién de los tipos grupos de objetos.

Una vez realizados los cambios estos deben ser guardados para que tengan efecto. Cuando
actualice el arbol de exploracion (tecla F5) podra ver como los proyectos, Bases de Datos,
consultas e informes visibles y lo que sea capaz de hacer con ellos dependeran de la nueva
configuracion.
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Modalidades de gestidon de privilegios

Se ofrece la posibilidad de asignar a cada usuario una modalidad de gestién de privilegios
diferente. Existen 3 modalidades:

1- Control de acceso individual sobre cada objeto.
2- Acceso a los objetos de las bases de datos y carpetas asignadas.
3- Acceso a todos los objetos de los proyectos asignados.

La asignacion de una u otra modalidad se establece en la pestafia de permisos del perfil de cada
usuario.

I~ Usuario - DCREPORTING

Usuario Grupos Permisos

HE # Ui OE A
DCREPORTING Modelo de seguridad y control de visiblidad sobre objetos

Datos basicos % Modelo de seguridad:

Editar datos basicos del usuario Bl usuiaiio podrd accede

»

Permisos

Funciones permitidas al usuario
Modelo de seguridad y control

de privilegios sobre objetos
Propiedades S

Editar valores de propiedades
Visibilidad de propiedades

La decision de asignar a cada usuario una modalidad u otra dependera de su grado de
responsabilidad, competencias, confidencialidad y del nimero de usuarios y complejidad del
entorno de reporting. Veamos cada una de las modalidades:

Control de acceso individual sobre cada objeto

El usuario configurado bajo esta modalidad sélo vera aquellos objetos para los que se hayan
asignado (a él directamente o a los grupos a los que pertenece) privilegios especificos.

Esta modalidad es adecuada para aquellos usuarios que deben acceder a pocos procesos o
consultas muy concretos.

Acceso a los objetos de las bases de datos y carpetas asignadas

Esta modalidad simplifica la asignacion de privilegios ya que ahorra tener que asignar privilegios
para cada informe y/o consulta. En lugar de ello, sélo es necesatio asignar ptivilegios sobte
bases de datos y carpetas. Los usuarios configurados bajo esta modalidad podran acceder a
todos los procesos asignados a las carpetas sobre las que tiene privilegios y todas las consultas
que pertenezcan a una base de datos accesible y que al mismo tiempo estén asignadas a una de
las carpetas sobre las que dispone de permisos explicitos.

Dicho de otra manera, un proceso sera visible para el usuario si dicho proceso pertenece a una
carpeta asignada al usuario o a uno de los grupos de usuatios asignados. Una consulta sera
visible para el usuatio si dicha consulta pertenece a una base de datos asignada al usuario (o sus
grupos) y al mismo tiempo esta asignada a una carpeta sobre la que el usuatio (0 sus grupos)
tenga privilegios explicitos.

Esta es la modalidad recomendada para aquellos usuarios que sélo actian en algunas areas de la
empresa (finanzas, comercial, cobros, etc.).
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Acceso a todos los objetos de los proyectos asignados.

Al configurar esta modalidad para un usuario, le permitimos acceder a todos los objetos (bases
de datos, consultas e informes) de los proyectos asignados directamente a ¢l o a alguno de los
grupos de usuario a los que pertenece.

Es la modalidad mas sencilla de gestion de privilegios, ideal para responsables de proyecto,
administradores, etc.

® Hay que tener en cuenta que esta modalidad obliga inicamente a asignar privilegios sobre cada proyecto.

Grupos de usuarios
Si las necesidades de los usuarios siguen un mismo patrén, puede ser interesante crear un grupo
de usuarios con unos accesos determinados e indicar posteriormente que usuarios pertenecen al
grupo y por lo tanto tienen las restricciones indicadas para el grupo.

Para crear un nuevo
grupo de usuarios
pulse aqui.

— DataCycle Reporting - Usuario: DCREPO
Grupos de usuarios  Herramientas  Ver  Ayuda

Buscar en ReportStare ®®

guracio Inicia. Explorador | P- avorlos | Store | My

0
s Usuarios Buscar elemer
e s = Perfies de | (3 Muevo grupo... @
Después indique a que proyectos, B Senicores| 3 eater gupo
. D
bases de datos, consultas e informes 1| orrr e et
tiene acceso de la misma forma que .
@ Importar directorio activo

se ha indicado para los usuarios. Primero indique el
[ nombre y una descripcion
para el grupo.

Grupo de usuarios
Grupo  Permizos
BHiE0%®e G
Grupo de usuarios Datos generales
Datos basicos # Nobre: [Vandedores 2~

Datos generales (Observaciones

Usuarios del grupo

Afiadir usuario ][ Eliminar usuario

Finalmente indicara que
usuarios pertenecen a

este perfil.

Puede crear grupos de forma temporal. Tenga en
cuenta que en cualquier momento podra
cambiar el nombre, descripcion, usuatios y
privilegios definidos.

®En los grupos de usuarios tan solo se indica a que objetos se tiene acceso pero no de que tipo sera: disefio,

ejecucion. . .. Eso se indica desde el menu de usuarios.
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Importacion de usuarios desde Directorio Activo
Es posible obtener una lista de usuarios desde le Directorio activo de Windows:

Al abrir la pantalla se carga el dominio al que esta conectado el
usuario de Windows. La opcion Listar mostrara los usuarios

disponibles.

o Importar, usuarios del Directorio Activo de Windo

Dominio  [APENET lacal DL [WASOMNIUM APENET local

[ Impartar nombre de wsuanios - las del dominio (Ej. Dominiowzuarial

‘ Alias Dominio I
Ligtar usuamﬂtorio Activio | Opciones Avanzadas [ Usar cadena l ? |

| ALTA (40) /]
Uzuarios pendientes: Uzuarioz asigr /
Usuarioz | P Uzuarios I |
S -
& Administrador & cmariuan
& adomingo 3 a
s deciding b |
s dlabanda

8 efige Es posible restringir los

e |
24 |
s flat Can al beidm usuarios con criterios
=3 |
le< |

&l Iniciar proceso avanzados o bien usar una
alv ;
! e dbvdin dle altm cadena directa de

=10 . .z
8 : M los usuarios interrogacién marcando la
C .
s ! traspasados a la casilla ‘Usar cadena’.
et < v
I~  (crecha como = ——
usuarios de “NACTIVOS (0)

DataCycle.

\icial proceso | Cancelar

Es posible definir algunos filtros de importacion e indicar que informacion se desea traspasar
desde Directorio Activo a DataCycle. Esta misma funcién se puede usar desde la gestion de
grupos de usuarios.

DOpciones Avanzadas para la importacion de usuarios =
- Restricciones para importar usuarios del directorio activo
=

person

Criterios para
importar.
Corresponden
cia entre -1
informacién //
de Directorio
Activo y
campos de
usuario para

DataCycle. g —

“Walores a razpasar al nueva perfil de usuario de Datacycle Reporting

t&mpo Usuario DataCycle |Campo Usuario LGP | LS |
=

Login SamAccountiame
Password SamAccountMame
E-mail Mail

Teléfono | extension IpPhone

DMI

Aceptar Cancelar
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Y ademas se puede planificar la importacién para que se ejecute diariamente y de forma
automatica mediante DataCycle Advanced Server, pudiendo definir incluso para la misma
planificaciéon importaciones con criterios diferentes y de usuatios y de grupos. También se puede
usar una cadena de interrogacioén propia, para especificar unos parametros no contemplados en
el asistente.

LLa opcién se encuentra en la pestana Directorio Activo de Configuracion Avanzada:

Configuracion avanzada

Repositorio r Mankenimiento
Automantenimiento del repositario r.ﬁ.vanzadu rCDntrDI de erru:ures/ Directorio Ackivo rIdinmas

[ Hahilitar single sign-on
[ Hahilitar la verificacidn de contrasefia con el directario activa de Windows

Habilitar la importacidn automética de usuarios del directorio activo de Windows

El proceso de autoimportacion ze realizara todos los diaz a la siguiente hora: | 2:30.00  —=—

Importar usuanos/Grupos de usuanos

[ Importar nombre de uswarioz con el nombre del aliaz del dominio [E]. Dominiobuzuario)

Dominia alias Opciones Avanzadas o |

APEMET . local Se indican por
separado la

importacion
de usuarios de
la
importacion

de grupos.

[ Importar nombre de grupos de usuarios con el nombre del aliaz del dominio (E}. Dominiobgrupo

Dominio Alias Opciones Avanzad-

Importar grupos de usuarios

Grabacion de cadena
concreta para importar
objetos LDAP.

[ Usar cadena concreta para la interragacidn a LOAR

v Generar fichero Log [Importacion. log) con informacion de usuanos/Grupos dados de alta v de baja en el
ziguiente directorio [exiztente en el PC donde esta el zervidar);

|C:4Temp J

[ Afad

| fichero de log en cada gjecucion

Aceptar Cancelar

Es posible indicar que |
se registre traza del
proceso de importacion.
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Configuracion de la integracion con Directorio Activo

DataCycle Reporting se puede integrar con el Directorio Activo de Windows de diferentes
maneras:

r Configuracion avanzada ﬂl 61
R epositorio b antenimiento
Autormantenimiento del repositonio r Lvanzado Control de erru:ures/ Directornio Activo r |diormnaz
[ Habilitar zingle sign-aon Dominic
[ Habilitar la verficacidn de contrazefia con el directorio activo de Windows | [j

[ Hatilitar la importacidn automatica de uswanios del directonio activo de ‘wWindows

» Single sign-on

Si habilitamos esta opcion, DataCycle Reporting consulta si el usuario actual de Windows es
también un usuario de Reporting. En caso afirmativo DataCycle permite entrar al usuatio sin
mostrar el didlogo de conexion.

= Verificacion de la contrasefia con el directorio activo

Si esta habilitada esta opcion DataCycle Reporting hace la verificacion de la contrasefia contra el
Directorio Activo de Windows en lugar de verificar la contrasefia con el usuatio de DataCycle
Reporting.

Si en el dialogo de usuario se ha habilitado la opcién de Login Nativo, la verificacion de la
contrasefia de este usuatio siempre se hara sobre la contrasefia guardada en Reporting, nunca
con el directorio activo. Esto es util cuando tenemos usuarios de Reporting que no estan
registrados en el Directorio Activo.
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Distribucion de informes a través de Correo electronico

S nadie sabe lo quie has hedha, es que 110 has hedho nada

Una de las caracterfsticas y mayores ventajas de DataCycle Reporting es su capacidad para
distribuir los informes generados a multitud de personas.

Por lo general, esta distribucion se realizara mediante el envio de correo electronico a cada
usuario con el informe personalizado. Otra posibilidad consiste en dejar los informes en una
base de datos documental Lotus Notes para que sea consultada posteriormente.

Administrador de DataCycle
Reporting

Tiene configurado un cliente
de correo: Outlook, Notes ...

El disefiador de DataCycle
Reporting, definira los informes y

configurara su envio al resto de
usuarios utilizando la conexién LN
existente con el Servidor de
Correo.

La conexi6n con el Servidor de Correo esta configurado en el
repositorio.

El Servidor de Correo
enviara los informes
generados por DataCycle
Reporting a los usuarios

X Servidor de Correo que enviara
indicados en el proceso.

fisicamente los informes via
correo electrénico
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Consulte los siguientes temas:

=  Configuraciéon

Crear un perfil de correo

Modificar un perfil de correo

Eliminar un perfil de correo

=  FEnvio de correo

Parametrizacion de los mensajes

= Resultado final

Cortreo tradicional

Base de Datos documental de Lotus Notus
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Configuracion
Su sistema dispondra de uno o varios sistemas de correo, por ejemplo Lotus Notes, Exchange,
Outlook ... La configuracion de los mismos queda fuera del alcance de esta gufa.

DataCycle Reporting debera tener conocimiento de sus sistemas de correo y crear una conexion
con los mismos mediante la opcién Perfiles de Correo del ment Configuracion:

DataCycle Reporting - Usuario: DCREPORTING

Al seleccionar la opcion Perfiles
de Cotreo, se muestran las
conexiones existentes.

Conﬁguraciﬁn Inicio  Exploradaor IHecienteal Fawr u:urel Py du:uwnlu:uadsl

IJzuarios Buscar elemento con ID
Grupos de uzuarios - —
=7 Perfilez de coneo /“
G Servidores =" Servidor DCReporting 14204
[= Corren Corporativo 15114

Crea nuevas conexiones con los

sistemas de correo existentes.

[% Muevo perfil de correo...
[# Editar perfil de correo..

Modifica las conexiones con los
El Borrar perfil de correo... sistemas de correo existentes.

Eliminar las conexiones con los
sistemas de correo existentes.
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Crear un perfil de correo

Para configurar nuevas conexiones entre DataCycle Reporting y los Sistemas de Correo
existentes en su sistema, se ejecutara la operacién de creacion de Perfiles de Correo. La
informacién solicitada variara dependiendo del tipo de correo que configure: Correo MAPI,
Protocolo SMTP, Lotus Notes y las opciones avanzadas para Lotus Notes.

Conexidn con correo Mapi
Escoja el perfil Mapi configurado en su ordenador.

bt il e _

Indicara el nombre que da al

perfil y escogera el perfil MAPT

existente en su sistema. Indique

»)

también la contrasefia que le
permite el acceso MAPI.

Nombre Perfil | |

Corren MAP! [Outlook, ste.]

Detalles del perfil

!
Pruebe la correcta mbre del perfl de corren no puede estar vacia
conexion con el sistema
de cotreo.
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Protocolo SMTP

El envio de correo mediante protocolo SMTP representa una serie de ventajas que lo hace
aconsejable:

1. Los PCs donde se ejecuta DataCycle no tienen que tener instalado ningin cliente de
correo electronico.

2. Se puede enviar correo en formato HTML

3. Se puede establecer el remitente de correo de forma dinamica.

Para utilizar esta prestacion debe configurar un perfil de correo electrénico.

Perfil de correo - Correo Corporativo

HS o#A
Perfil de correo Cuenta SMTP

Datos basicos

bl

Servidor SMTP: |smtp_ apesoft.com |

Datos generales . .
g e-mail remitente par |salvadol.delatorre@apesoft.c:om |

defecto:

[_JEI servidor requiere autentificacior

»

Tipo de perfil

Cuenta de usuario:

[Euenta Intermet - SMTP H"

Contrasefia:

Detalles del perfil
Detalles avanzados del perfil

Dependiendo del servidor SMTP que se desee utilizar serd necesario habilitar la opcién de
autentificacién o no.

En Detalles avanzados del perfil podremos configurar opciones como el uso de SSL.

ET_TE - Perfil de correo - Correc Corporativo

Perfil de correo
HY o5

Perfil de correo Cuenta SMTP - Avanzado
Puerta del servidar SMTF [recomendada 25)

b

Datos basicos

Datos generales
Juego de caracteres por defecto i20-0959-1
[recomendado izo-8355-1]
Tipo de perfil €3
po pe Tiempo de espera (TimeOut) l:l
[F_lntalntemet-SMTP |=¢=]
S5L g§

\ Detalles del perfil

Detalles avanzados del perfil

Una vez creado el perfil de correo, ya puede utilizar dicho perfil tanto desde la pestafia de envio
de correo de todo proceso de generacion de informe como desde cualquier tarea de [envio de
correo| en la pestafia de [Datos y Tareas].
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Conexion con Lotus Notes

DataCycle Reporting incorpora una integracion especial con Lotus Notes. Sera necesaria la
instalacion del cliente de Lotus Notes en aquellos PCs donde se instale DataCycle Reporting, ya
sea la parte cliente, ya sea la parte servidor.

= Perfilde correo - Correo 601

| Perfil de correo
HY o
| perfil de correo Cuenta Lotus Notes

Datos basicos

Indicara el nombre que da al
petfil. Seleccione el Servidor y

Base de Datos desde la que se
gestionara el correo.

¥

Servidor Lotus Notes: | |

Datos generales

Baze de datos de comeo: | |

Tipo de perfil ES

| [Lotus Hotes H']

Detalles del perfil
Detalles avanzados del perfil

Opcionalmente puede
indicar otras opciones
avanzadas.

En la configuracién de un perfil de correo Lotus Notes hay dos parametros basicos a configurar:

0 Servidor Lotus Notes: Nombre del servidor Notes con el que deseamos conectar. Si
dejamos en blanco este campo se conectara en modo local con el cliente de Notes.

0 Base de datos de correo: Especificaremos el nombre de una base de datos Lotus
Notes. Hay que especificar el directorio relativo al servidor Notes especificado. Por
ejemplo: mail\jmartinez.nsf

@ Como base de datos podemos especificar cualquier base de datos creada con Lotus Notes. No tiene porqué
tratarse de una base de datos de correo. Puede ser una base de datos documental destinada a ser compartida por
varios usuarios.
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Opciones avanzadas para Lotus Notes

Para cada perfil de correo Notes podemos configurar una serie de parametros opcionales que
permitiran variar el comportamiento de la distribucién de informes. Concretamente, con esta
parametrizacion podremos conseguir los siguientes objetivos:

0  Generar documentos Notes asignando un formulario Notes especifico.
0 Generar y grabar un documento para cada informe.

O Asignar el titulo y cuerpo del mensaje a cualquier campo del formulario
0O Adjuntar los informes en el campo deseado

0 Controlar los derechos de acceso a los documentos para cada usuario de Notes

(= Perfil de correo - Correo Corporativo ——
Perfil de correo Puede indicar si Lotus enviara el
(=R AR | informe generado por correo

electronico o silo guardara en una Base
| Perfil de correo Cuenta Lotus Notes - Avanzado de Datos para su consulta posterior.

N—
Grabar el documenta en la baze de datos Notes [

Enviar documento por corea electidnico [

]

Datos basicos

Datos generales

3

| [5i 2 deja vacio e utilizara el

Mombre del farmulano Haotes | farmulario por defecta)

Tipo de perfil

Inzertar la lista de destinatarios en el campo
| ILotus Motes H‘] P

del formulario Motes

del formulario Motes

Insertar el titulo del mensaje en el campo

[
[
Detalles del perfil
Detalles avanzados del perfil l—
Indique el formulario en el que se presentara el informe
generado y en que campos del mismo se presentara los
destinatarios, titulo, cuerpo y fichero adjuntado.
En el caso de este ejemplo, se utiliza un formulario

llamado Resultados en donde el Destinatario, Titulo y

Inzertar el cuerpo del menzaje en el campo

Adjuntar ficheros en el campe

Cuerpo apareceran en los campos estandar y el fichero
adjunto aparecera en un campo del formulario Resultados
llamado FicheroAdjuntado.

®El nombre de perfil le permitira posteriormente indicar a los procesos DataCycle cual sera el sistema de
correo utilizado para enviar los informes.

Modificar un perfil de correo

Le permite cambiar la configuracién de la conexién con su Sistema de Correo. Seleccione el
perfil que desee modificar y le aparecera la misma pantalla y opciones indicadas en el punto de
Creacion de un perfil de correo.

Eliminar un perfil de correo

Le permite eliminar una de las conexiones con su Sistema de Correo. Seleccione el perfil que
desee eliminar y ejecute la opcion.
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Envio de correo

Una vez configuradas las conexiones con las aplicaciones de correo existentes en su sistema ya
estamos en disposicion de enviar los informes generados por DataCycle Reporting por correo
electronico. El sistema es el siguiente:

Al disefiar un proceso, ademas de indicar las consultas a ejecutar, campos a mostrar, ejecucion
de macros y formato de salida (Excel, Access, HTML, ZIP ...) se puede indicar a qué direcciones
de correo electrénico se enviara adjuntado el informe generado por DataCycle Reporting.

Indique la conexioén con su
Servidor de Correo ane utilizara.

Proceso - Analisis de Ventas

HY RO/ @emdA A

Definicion

Datos basicos

Indique las

Ediar ][ Huevo | direcciones de los

Lista de destinatarios: destinatarios del

Tipo de proceso | Informe simple T
correo (puede utilizar

Perfil de conea:

la libreta de
Disefio y Resultados 23 direcciones), el texto
. u be aparecer en
Formato informe: [E_-‘ Excel 2010 I-‘\’ q e,de € aparecet €
| el titulo y el cuerpo.
Definir Disefio del informe [ Afiadir de |3 libreta de direcciones ] [ Afiadit ] [ Editar ] [ E limirar ] Indique finalmente si
Definir Resultados d drantaciel
Abrir Disefio Titulo del mensaje: | ‘ . esca adjuntar ¢
| Ficheros generados informe generado.

Cuerpo del T

menzaje; \ /

¥

Tareas del proceso (3)

I Lista de tareas

»
(

Correo (*)

-

. . - g b sl m mmmmn]
E Enwiar menzaje por correo electrdnico EAchunlar el ik

Configuracitn del correo En la seccién Correo del proceso
que genera el informe que desea
MyVision (No instalado) & enviar, seleccione Enviar mensaje

por correo electronico.
Apareceran nuevas opciones.

Aunque patezca contradictorio, puede ser interesante no enviar el informe que DataCycle Reporting ha
generado. Puede configurar el proceso de envio de correo para que en el titulo y cuerpo del mismo aparezca
informacion relevante que haga innecesario el envio del informe.

También puede enviar mensajes mediante la tarea enviar correo en un proceso.
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Parametrizacion de los mensajes

Para obtener mayor provecho al envio de correo desde DataCycle Reporting, se puede anadir
parametros al texto del titulo y cuerpo del mensaje. En este capitulo no se indica como se
definen los parametros sino cémo se utilizan. Se hace de la siguiente forma:

En informes multiples personalizados

Una situacién tipica consiste en la generacion de informes personalizados para diferentes
usuarios de la compafiia (p.e. representantes comerciales).

En esos casos, desearemos personalizar el contenido del titulo y cuerpo del mensaje con
parametros que tomen valores particulares para cada destinatario. Estos valores se habran
recuperado a través de la consulta de evaluacion especificada en la pestana “Tipo de informe”
cuando éste es multiple o condicional.

ir qu i i i u i i i u
®Para conseguir que cada informe personalizado sea enviado a su correspondiente destinatario tenemos que
recuperar la direccién de correo electronico de cada destinatatio en un campo de la consulta de evaluacion utilizada
para iterar y “trocear la informacion”. El parametro correspondiente a dicho campo sera insertado en la seccion
“destinatarios” del envio de correo.

Pulse el boton “afiadir” e inserte el parametro que contiene la direccién de correo.

— Valor solicitado 3|

> Entre la direccidn de corea
M-__‘) | Si pulsa la opcién Insertar

| T — Parametro aparecera una pantalla
| en donde puede seleccionar el
'ﬁ'ceptar ] [ Eancelar I parémetro a utilizar.
| |

En los cuadros en donde se indica destinatario, titulo o cuerpo del mensaje pulse el boton
derecho y escoja la opcién “insertar parametro”

= Parametros a 6

Existen 4 tipos de parametros
dependiendo de cual sea su origen:

Solicitar al ejecutar rCampos de evaluacion rEDntexto de usuario rEDntexto de ejecucion ] solicitados en la consulta, en la
Lista de campos que se solicitardn al usuario al ejecutar el proceso o consulta; evaluacion, en el contexto del usuatrio o
 Morbre | Descipcién | Valor defecto | Tipo parémelio de ejecucion.

Puede ver todos ellos en cada una de las

pestaiias de la pantalla de seleccion de
parametro.
Seleccione el que quiera incluir y vea los
ejemplos siguientes.

Aceptar H Lancelar
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Ejemplos de configuracién
Destinatario del correo

Titulo del correo

Cuerpo del correo

Resultado final

con parametros

@PAR (Email)

Informe de Ventas para @PAR(NombreCompleto)
Estimado/a Sr. @PAR(nombre)

Sus ventas hasta el momento ascienden a @PAR(TotalVentasVendedor) euros.

El resultado final consiste en la recepcion de un mensaje de correo tradicional o bien un
formulario guardado en una Base de Datos Lotus.

Correo tradicional

Como resultado se obtendra un correo con el contenido configurado en el proceso:

I [Untitled) - Lotus Notes [_12]x]
[7] Fle Edt Yiew Cieste Actions Attachment ‘Window Help =T

Afentamente

Informe de Ventas para Andrew Fuller

Estimadosa Sria Fuller
Sus venias hasfa el momenta asciendsn a 177,745 peseias

Pulse 2 veces sobre el fichero adiunfo para analizar sus ventas.

Departamento informalica

5

] =2 Island |

Lotus Notes

Aprovechando la funcionalidad ofrecida por Lotus Notes, se puede optar no por enviar un
correo al destinatario sino por guardar el informe generado en una Base de Datos de Lotus
Notes para que sea consultado por los usuatios cuando lo deseen.

Esta posibilidad es accesible si en la definicién del perfil de correo Lotus se ha indicado guardar
en Base de Datos en las opciones avanzadas.
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